UBND HUYEN TAM DUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TO CONG TAC THEO Poc lap - Tu do - Hanh phuc
QUYET DPINH 2835/QDP-UBND

Tam Dwong, ngay 16 thang 10 nam 2021
S6:45 /KH-TCD

~ KEHOACH )
Thuong tryc tiép cong dan trong thoi gian dién ra
ky hop thir Hai, Quoc hoi khéa XV

Thuc hién Quyét dinh sé 2835/QD-UBND ngay 15/10/2021 caa Chu tich
UBND huyén Tam Duong v/v thanh 1ap T6 Cong tac thuong truc tiép cong dan
trong thoi gian dién ra ky hop thtr Hai, Qubc hoi khoa XV

T6 Cong tac xay dung Ké hoach thudng truc tiép cong dan trong thoi gian
dién ra ky hop thi Hai, Qudc hoi khoa XV tir ngay 20/10/2021 dén hét ngay
13/11/2021 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich:

Nham nang cao hiéu qua tiép cong dan va giai quyét khiéu nai, to cao; dam
bao quyén khiéu nai, t6 cao ctia cong dan theo dung quy dinh ctia phap luét, han
ché cac vu viéc khiéu nai, td cao dong nguoi, phirc tap kéo 1én tinh va Trung wong
thoi diém dién ra ky hop thir Hai, Qudc hoi khoa XV.

Phéi hop chit ché véi cac co quan lién quan, UBND cac x4, thi trin, ting
cuong trao doi thong tin dé chii dong xtr Iy cac tinh hudng phtc tap khi cong dan
cua huyén tap trung tai cac co quan cua tinh, Trung wong dé KNTC; phuc vu kip
tho1 va an toan cho Lanh dao Pang, Nha nudc, dai biéu Qué)c hoi trong thoi gian
dién ra ky hop Quéc hoi.

2. Yéu cau:

- T cong tac duy tri truc tiép tiép cong dan tat ca cac ngay (ké ca ngay nghi) dé
tiép, xtr Iy don KN, TC, kién nghi, phan 4nh ctia cong dan theo quy dinh ctia phap luat
tai Tru s& Tiép cong dan cua huyén; co bién phap tuyén truyén, van dong, thuyét phuc
cong dan tro vé dia phuong dé xem xét, giai quyét khi cong dan dén KN, TC tai cac
co quan cua tinh, Trung vong & Ha Noi.



- Pam bdo su phoi hop chit ché gitra cac co quan, Ban nganh don vi cap huyén,
va céc x4, thi tran trong viéc ti€p cong dan, xur Iy don thu va giai quyét khiu nai, to

cao thudc thAm quyén.

- Chu dong, thudng xuyén phdi hop véi cac don vi lién quan, UBND céc x4, thi
tran nam chac tinh hinh KN, TC, kién nghi, phan anh cta cong dan trén dia ban huyén
dé co bién phap hitu hiéu, kip thoi, khong dé cong dan tu tp déng ngudi di khiéu
kién vuot cip dén cac co quan cua tinh va Trung wong trong thoi gian dién ra ky hop
Qudc hoi.

- Kip thoi xr Iy tinh hudng cac doan dong nguoi khiéu nai, td cdo gy birc
xuc, kéo 1én tinh va Trung wong, dam bao phdi hop chat ché t6 chuc tiép cong
dan phuc vu ky hop thr Hai, Qudc hoi khoa XV.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Cha dong ra soat cac vu viec KN, TC trén dia ban dé giai quyét theo tham
quyén, dung thoi han quy dinh, cong khai cho cong dan nim dugc. Trong qua
trinh giai quyét c6 kho khan vudng mac can chii dong phdi hop véi cac nganh co
lién quan cta tinh dé dugc tu van, giup d& vé chuyén mon, nghiép vu tao su thong
nhat bién phap giai quyét giita cac cap va nganh, kién quyét khong dé cong dan
ctia dia phuong minh 1én cac co quan cia tinh va Trung vong & Ha Noi khiéu nai,
td cio déng nguoi phc tap.

2. Khi c6 cong dan & dia phwong minh 1én tinh va vé Ha Noi KN, TC chu
dong phdi hop véi cac co quan chirc ning cia tinh, cac co quan don vi lién quan,
b tri phuong tién va cac diéu kién can thiét khac c6 ké hoach nhanh chéng van
dong, thuyét phuc cong dan trd vé dia phuong dé xem xét giai quyét theo quy dinh
cua phap luat.

3. Chi dong d6n doc Thu trudng cic phong ban thude huyén, Chu tich
UBND céc x4, thi trin xem xét, giai quyét don khiéu nai, t6 céo thudc thim quyén
va to chire thuc hién cac quyét dinh, két luan va giai quyét KN,TC da ¢ hiéu luc
phap luat.

I11. TO CHU'C THUC HIEN.

1. Thoi gian thye hién:

Bat dau tir khi dién ra cac ky hop Qudc hoi tir ngay 20/10/2021 dén hét ngay
13/11/2021.

2. T6 chirc thye hién:



- Trong cac ngay hop cta ky hop Quéc hoi, yéu cau cac thanh vién T6 Cong
tac thuong truc tiép cong dan thyc hién nhi¢m vu phai thuong xuyén c6 mat tai Tru
sO Tiép cong dan dé tiép cong dan theo dung ké hoach.

- Giao Ban Tiép cong dan huyén chiu trach nhiém: Chuan bi cac diéu kién
vé co s& vat chat, trang thiét bi, phuong tién dé dwa, don can b nam tinh hinh va
cong dan khiéu kién vuot cap tro vé dja phuong dé xem xét, giai quyét theo
quy dinh.

Trén day 1a K& hoach cua T cong tac tiép cong dan phuc vu ky hop tha Hai,
Qudc hoi khéa XV ciia huyén Tam Duong. Yéu cau cac thanh vién T6 cong tac
nghiém chinh thuc hién./.

Noi nhén: TO TRUONG
- CT& cac PCT UBND huyén;

- CPVP HDND&UBND huyén;

- Thanh viénT6 Cong tac TCD huyén;
- Cac phong, ban thuoc UBND huyén;
- Cong an huyén;

- Chu tich UBND céc x4, thi trn;

- Luu: VT.

O TIGH BRE iETRR

Nguyén Minh Thé
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